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Бързо ръководство 

БЛАГОДАРИМ ВИ, ЧЕ ЗАКУПИХТЕ ПРОДУКТ НА WHIRLPOOL. 
За да получите по-пълноценна помощ, 
регистрирайте своя уред на адрес 
www.whirlpool.eu/register 

КОНТРОЛЕН ПАНЕЛ  
1. Бутон за ВКЛ./ИЗКЛ. 
2. Селектор на програмите 
3. Бутон „Температура“ 
4. Бутон „Центрофугиране“ 
5. Бутон „Отложен старт“ 
6. Бутон „Старт/Пауза“ 
7. Бутони за опции 

8. Бутон „Заключване на бутоните“ 

ИНДИКАТОРИ 
Вратата може да се отвори  
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7. 8.  
 
 
 
 
 
 
 

3. 4. 5. 

7. Фаза на изпиране 
Обозначава фаза на пране на програмата 
Неизправност: Обадете се на сервиз  

Вижте раздел „Отстраняване на неизправности“ 

Неизправност: Филтърът за вода е запушен  
Водата не може да се източи. Водният филтър 
може да е запушен 

Неизправност: Кранът за вода е затворен  
Не е налична входяща вода или е 
недостатъчна. На всеки 5 секунди 
прозвучава звуков сигнал. 

6.          В случай на неизправност направете справка с 
раздел „Отстраняване на неизправности“ в 
РЪКОВОДСТВОТО ЗА ПОТРЕБИТЕЛЯ 

ТАБЛИЦА НА ПРОГРАМИТЕ  
 

Макс. зареждане: 9 Kg 

Потребление на енергия в изключено състояние 0,5 W/ако е оставена включена – 8 W 
Перилни препарати и добавки 

Препоръчителен 
препарат 
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Програма Температури 

 
Макс. скорост 

на 
центрофугира

не (об./мин 

 
Макс. 
зарежда
не (kg 

 
Продъл
жително
ст (ч : м) 

 
Предпране 

 
Основно 
пране 

 
Омекотител 

 

 

 
Прах 

 
Течност 

Настройка Диапазон 

 Смесено 40 °C - 40 °C 1000 9,0 ** – ● ○ –  – – – – 

 Бяло 60°C - 90°C 1400 9,0 2:35 
●(90°) ● ○   54,6 1,79 89 55 

 Памук 40 °C - 60°C 1400 9,0 4:15 – ● ○   49 1,10 97 45 

 

 

 
„Еко 40-60“ 

 
40 °C 

 
40 °C 

1351 9,0 3:40 – ● ○   53 0,81 57 33 

1351 4,5 2:50 – ● ○   53 0,57 50 35 

1351 2,25 2:40 – ● ○   53 0,36 44 28 

 
Спално бельо 60°C - 60°C 1400 9,0 ** – ● ○   – – – – 

 
Спортни 40 °C - 40 °C 600 4,0 ** – ● ○ –  – – – – 

 Завивки 30°C - 30°C 1000 3,5 ** – ● ○ –  – – – – 

 
Освежаване с пара – – – 2 ** – – – – – – – – – 

 

 

Центрофугиране + 
източване 

– – 1400 9,0 ** – – – – – – – – – 

 

 

Изплакване+центро
фуга 

– – 1400 9,0 ** – – ○ – – – – – – 

 

 

Бърза 30’ 30°C - 30°C 800 4,5 0:30 – ● ○ –  71 0,18 37 27 

 20°C 20 °C - 20 °C 1400 9,0 1:50 – ● ○ –  55 0,14 78 22 

 
Коприна 30°C - 30°C – 1,0 ** – ● ○ –  – – – – 

 

 

Вълна 40 °C - 40 °C 800 2,0 ** – ● ○ –  – – – – 

 

 

Деликатни тъкани 30°C - 30°C – 1,0 ** – ● ○ –  – – – – 

 Синтетика 40 °C   - 60°C 1200 4,5 2:55 – ● ○   35 0,8 55 43 

◆ Дозирането е задължително Дозирането не е задължително 

Тези данни може да се различават при реална употреба поради променящите се условия в 
температурата на входящата вода, налягането на водата и т.н. Приблизителните стойности на 
продължителността на програмата се отнасят до настройката по подразбиране на програмите без 
опции. Посочените стойности за програми, различни от програма „Еко 40-60“, са само ориентировъчни. 

„Еко 40-60“ Тестовата програма за изпиране е в съответствие с Регламент (ЕС) № 2019/2014 за 
екодизайн. Най-ефективна програма по отношение на потреблението на енергия и на вода за пране и 
сушене на нормално замърсено памучно пране. 
Забележка: стойностите на обороти на центрофугата върху дисплея може да се различават от стойностите, 
посочени в таблицата. 

За всички институти за изпитване: 
Дълга програма за изпиране на памучни тъкани: задайте програма Памук           при температура 40 °C. 
Програма за синтетика:  задайте програма за пране Синтетика                               при температура от 40 °C. 

ОПИСАНИЕ НА ПРОДУКТА  

 
* След края на програмата и центрофугиране при максималните избрани обороти на центрофугата в 
настройките на програмата по подразбиране. 

** На дисплея се извежда продължителността на програмата. 

6th Sense – сензорната технология адаптира водата, енергопотреблението и продължителността на програма 
спрямо зареденото пране. 

ДОЗАТОР ЗА ПРЕПАРАТ  

1. Работен плот 

2. Дозатор за препарат 

3. Контролен панел 

4. Дръжка на вратичката 

5. Вратичка 

6. Воден филтър – зад платформата 

7. Платформа (отстраняема) 

8. Регулируеми крачета (4) 

 

 
2.     

 
7.     

   1. 

3. 
 
 

   4. 

 
   5. 

 
 

   6. 

 
   

8. 

Отделение за основно пране 
Препарат за основното пране, препарат за 
премахване на петна или омекотител за вода. За 
течен перилен препарат е 
препоръчително да използвате подвижния пластмасов 
разделител A (включен в комплекта) за правилно 
дозиране. При използване на прах за пране поставете 
разделителя в гнездо B. Отделение за предпране 

Отделение за предпране. 

Отделение за омекотител  

Омекотител за дрехи. Течност за колосване. 

Налейте омекотител или разтвор за колосване само до маркировката за ниво „max“. 

Бутон за освобождаване  

Натиснете, за да извадите тавата за почистване. 

Преди да използвате уреда, прочете внимателно Ръководството за здраве и безопасност. 

Преди да използвате пералнята е важно да отстраните транспортните болтове. За по-подробни инструкции 
относно тяхното отстраняване вж. Ръководството за монтаж. 
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ПРОГРАМИ  
За да изберете подходящата програма за вашия вид пране, 
винаги спазвайте инструкциите върху етикетите за грижа 
на дрехите. Посочената стойност в символа на вана е 
максималната препоръчана температура за пране на 
дрехата. 

Смесено  
За изпиране на леко до нормално замърсени еластични дрехи от памучни, 
ленени, синтетични и смесени тъкани. 

Бяло  
За пране на нормално до силно замърсени хавлии, бельо, покривки и спално 
бельо и т.н. от еластичен памук и лен. Единствено когато температурата е 
избрана на 90°C, програмата е с фаза на предпране преди основната фаза за 
пране. В този случай се препоръчва да добавите препарат както при 
предпрането, така и в основната фаза за пране. 

Памук  

Нормално до силно замърсени и здрави памучни тъкани. 

„Еко 40-60“  
За пране на нормално замърсени памучни тъкани, за които е посочено да 
се перат заедно при 40 °C или 60 °C в една и съща програма. Това е 
стандартната програма за памук и най-ефективната по отношение на 
потребление на вода и енергия. 

Спално бельо  
Използвайте тази програма за изпиране на спално бельо и хавлии в една 
програма. Тя оптимизира ефективността на омекотителя и ви помага да 
спестите време и енергия. Препоръчваме използването на прах за пране. 

Спортни  
За пране на леко замърсени спортни дрехи (анцузи, шорти и др.). За най-
добри резултати препоръчваме да не превишавате максималното тегло за 
зареждане, посочено в 
„ТАБЛИЦА НА ПРОГРАМИТЕ‘“. Препоръчваме да се използва течен перилен 
препарат и да се добавя количеството за половин зареждане. 

Завивки  
Предназначена за пране на пухени завивки като двойни или единични 
завивки, възглавници и чаршафи. Препоръчително е да зареждате подобни 
артикули в барабана със сгънати навътре краища и да не надвишавате ¾ от 
обема на барабана. За оптимално пране препоръчваме използването на 
течен препарат. 
Освежаване с пара     (         ) 
Тази програма освежава дрехите чрез премахване на неприятни миризми и 
отпускане на тъканите (2 kg, грубо 3 дрехи). Поставяйте само сухи артикули 
(които не са мръсни) и изберете програма „Освежаване с пара“. Дрехите ще 
бъдат леко влажни 
в края на програмата и могат да бъдат носени след няколко минути. 
Програмата „Освежаване с пара“ улеснява гладенето. 
! Не се препоръчва за вълнени или копринени дрехи. 
! Не добавяйте омекотители или препарати. 

Центрофугиране + източване  
Центрофугира прането, след което източва водата. За устойчиви дрехи. Ако 
изключите програмата на центрофуга, пералнята само ще източи водата. 

Изплакване+центрофуга  

Изплаква, след което центрофугира. За устойчиви дрехи. 

Бърза 30’  
За пране само на леко замърсени дрехи. Тази програма продължава само 30 
минути, като спестява време и енергия. 

20°C  
За пране на леко замърсени памучни тъкани при температура от 20 °C. 

Коприна  
Използвайте тази програма за пране на всякакви копринени дрехи. 
Препоръчваме използването на специален перилен препарат, който е 
предназначен за пране на фини тъкани. 

Вълна  
Всички вълнени дрехи могат да се перат с програма „Вълна“, дори тези, на чийто 
етикет е отбелязано да се перат само ръчно. За най-добри резултати 
използвайте специални препарати и не надвишавайте максималните 
килограми на прането. 

Деликатни тъкани  
За пране на много деликатни тъкани. За предпочитане преди пране обърнете 
дрехите наобратно. 

Синтетика  
За пране на замърсени дрехи, изработени от синтетични тъкани (като полиестър, 
полиакрил, вискоза и т.н.) или тъкани, които са смес между памук и синтетика. 

 
ПЪРВА УПОТРЕБА  
Първият път, когато уредът бъде включен, ще бъдете помолени да изберете 
езика и дисплеят ще покаже автоматично менюто за избор на език. 
За да изберете желания език, натиснете бутона „Температура“      и „Отложен 

старт“        ; за да потвърдите избора натиснете бутона „Центрофуга“ . За да 
смените езика, изключете пералната машина и натиснете едновременно 
бутоните „Заключване на бутоните“               , „Интензивно изплакване“          
и FreshCare+ , 
докато не чуете аларма: извежда се отново менюто за избор на език. 

За да премахнете остатъци от производствения процес. Изберете програмата 
„Памук“ при температура от 60 °C. Добавете малко количество перилен 
препарат за силно замърсени дрехи в отделението за основно пране в 
дозатора за препарат (максимум 1/3 от количеството, препоръчано от 
производителя на перилния препарат за леко замърсени дрехи). Стартирайте 
програмата, без да добавяте пране. 

ЕЖЕДНЕВНА УПОТРЕБА  
Подгответе своето пране съгласно препоръките в раздел „ПРЕПОРЪКИ И 
СЪВЕТИ“. Заредете прането, затворете вратата, отворете крана за вода и 
натиснете бутона „ВКЛ./ИЗКЛ.“            , за да включите пералнята. Бутонът 
„Старт/Пауза“  започва да мига. Завъртете селектора за програмите до 
избраната програма и изберете дадена опция, ако е необходимо. 
Изведените на дисплея температура и обороти на центрофуга могат да 
бъдат променени чрез натискане на бутона „Температура“       или бутона 
„Центрофуга“        . Извадете дозатора за препарат 
и добавете препарата (и добавки/омекотител). Спазвайте препоръките за 
дозиране на опаковката на препарата. След това затворете дозатора за 
препарат за пране и натиснете бутона „Старт/пауза“ . Бутонът „Старт/пауза“ 

 ще светне и вратата ще се заключи. 

ПОСТАВЯНЕ НА ПАУЗА НА ИЗПЪЛНЯВАЩА СЕ ПРОГРАМА  
За да поставите програма за пране на пауза, натиснете отново бутона 

„Старт/пауза“ . Светлинният индикатор ще започне да мига. Ако символът  
свети, вратата може да се отвори. За да стартирате програмата за пране от 
момента, в който е била прекъсната, натиснете отново бутона. 

ОТВОРЕТЕ ВРАТАТА, АКО Е НЕОБХОДИМО  
Преди стартиране и след края на дадена програма, символът „Вратата е 

отворена“  светва, за да покаже, че вратата може да се отвори. По време на 
изпълнението на програма за пране, вратата остава заключена. За да отворите 
вратата, докато се изпълнява програма, натиснете бутона „Старт/пауза“  . В 
случай че нивото на водата и/или температурата е/са прекалено високо/висока, 

светлинният индикатор на „вратата е отворена“  светва и можете да 
отворите вратата. Например за добавяне/изваждане на пране. Натиснете 
бутона „Старт/пауза“   отново, за да продължите програмата. 

КРАЙ НА ПРОГРАМА  

Светлинният индикатор „Вратата е отворена“   светва и на дисплея се 
извежда „Край на програма“. За да изключите пералната машина след края на 
дадена програма, натиснете бутона        за ВКЛ./ИЗКЛ. Светлините изгасват. Ако 
не натиснете бутона       за ВКЛ./ИЗКЛ., машината ще се изключи автоматично 
след около 10 минути. Затворете крана за водата. Отворете вратичката и 
извадете прането от пералнята. Оставете вратата отворена наполовина, за да 
позволите на барабана да изсъхне. 

ОПЦИИ  
 

 
„Почистване+“  
„Почистване+“ е опция, която работи на 3 различни нива (интензивно, 
ежедневно и бързо), които са специално предназначени за задаване на 
правилното действие на пране в зависимост от вашите нужди на почистване: 
Интензивно: тази опция е предназначена за високи нива на замърсяване, 
отстраняване на упорити петна. 
Ежедневно: тази опция е предназначена за отстраняване на 
замърсяване от ежедневна употреба. Бързо: тази опция е 
предназначена за отстраняване на леко замърсяване. 
Интензивно изплакване  
С избирането на тази опция ефективността на изплакване се увеличава и 
оптималното отстраняване на перилния препарат е гарантирано. Това е особено 
полезно за потребители с чувствителна кожа. Натиснете бутона веднъж, два или 
три пъти, за да изберете допълнителни 1, 2 или 3 изплаквания след програма със 
стандартното изплакване, за да се премахнат всички следи от препарата. 
Натиснете отново бутона, за да се върнете на „Нормално изплакване“. 

Отложен старт  
Ако искате избраната програма да стартира по-късно, натиснете бутона, за да 
зададете желания отложен старт. На дисплея се показва Waiting (Изчакване) 
или Starts in(Започва след), когато тази опция е активирана. За да отмените 
отложения старт, натиснете отново бутона, докато на дисплея не се изведе „--:--
“. 
 
Тази опция подобрява изпирането, като генерира пара, за да инхибира 
пролиферацията на основните източници на лоша миризма вътре в пералнята. 
След фазата на обработка с пара пералнята ще центрофугира на ниски обороти 

чрез бавно въртене на барабана.  опцията стартира след приключване на 
програмата в продължение на най-много 6 часа и вие можете да прекъснете по 
всяко време, като натиснете произволен бутон върху контролния панел или 
като завъртите копчето. 
(*) Изчакайте около 5 минути, преди да отворите вратата. 
Хигиенна обработка с пара 
Тази опция подобрява ефективността на пране, като генерира пара по време 
на програмата за пране, за да се премахнат бактериите от тъканите, като 
същевременно ги третира. Поставете прането в барабана, изберете 
съвместима програма и изберете опцията„  “. 

! Ако избраната функция е несъвместима със зададената 
програма, несъвместимостта ще бъде сигнализирана със звуков 
сигнал (3 звукови сигнала) и на дисплея ще се изведе фразата No 
Selection (Няма избрано). 
! Ако избраната функция е несъвместима с друга предишна избрана 
функция на дисплея ще се изведе фразата No Selection и функцията 
няма да бъде активирана. 



! Генерираната пара по време на работа на пералната машина може да 
причини замъгляване на вратата. 

Лесно гладене 
С избора на тази функция програмата за пране и програмата за 
центрофугиране ще се променят, така че дрехите да са по-малко намачкани. 

Температура 
Всяка програма има предварително зададена температура. Ако желаете да 
промените температурата, натиснете бутона      „Температура“. На дисплея се 
показва стойността. 

Центрофуга 
Всяка програма има предварително зададени обороти на центрофуга. Ако 
желаете да промените оборотите на центрофугата, натиснете бутона 
„Температура“ . На дисплея се показва стойността. Демо режим 
За да дезактивирате тази функция, изключете пералнята. След това натиснете 
и задръжте бутона „Старт/Пауза“ , като в рамките на 5 секунди натиснете 
също и бутона 
 „ВКЛ./ИЗКЛ.“   и задръжте двата бутона натиснати за 2 секунди. 

БЛОКИРОВКА НА БУТОНИТЕ  
За да заключите контролния панел, натиснете и задръжте бутона     
„Заключване на бутони“ за приблизително 3 секунди. Когато на дисплея се 
изведе KEY LOCK ON (Заключване на бутони), контролният панел е заключен (с 
изключение на бутона       за ВКЛ./ИЗКЛ.). Това не позволява случайни промени 
на програмите особено ако близо до машината има деца. За да отключите 
контролния панел, натиснете и задръжте бутона „Заключване на бутони“ 

за приблизително 3 секунди. 

ИЗБЕЛВАНЕ  
Ако желаете да избелите прането, заредете пералната машина и задайте 
програмата „Изплакване+центрофуга“. 
Стартирайте пералнята и изчакайте да завърши първия цикъл на пълнене с 
вода (приблизително 2 минути). Поставете машината на режим на пауза, като 
натиснете бутона „Старт/Пауза“ , отворете чекмеджето за перилен 
препарат и налейте белина (спазвайте препоръчителните дози, посочени на 
опаковката) в отделението за основно пране, където преградата преди е била 
монтирана. Рестартирайте програмата, като натиснете бутона „Старт/Пауза“ 

. 
Ако желаете, можете да добавите омекотител за дрехи в подходящото 
отделение на чекмеджето за препарати. 

ПРЕПОРЪКИ И СЪВЕТИ  
Сортирайте своето пране съгласно 
Етикет за тип тъкани/грижи (памук, смесени тъкани, синтетични, вълна, 
дрехи за ръчно пране). Цветни (разделяйте цветните дрехи от белите, 
перете новите цветни дрехи отделно). Деликатни (поставяйте малките 
артикули (като найлонови чорапи) или такива с кукички (като сутиени) в 
платнена торба или в калъфка за възглавници с цип). 
Изпразнете всички джобове 
Предмети като монети или запалки могат да повредят вашето пране, 
както и барабана. 
Спазвайте препоръката за дозиране/добавки 
Това оптимизира резултата от прането, не позволява остатъци от 
излишен перилен препарат в прането и спестява пари, като не 
позволява ненужно използване на перилен препарат. 
Използване на ниска температура и по-голяма продължителност 
Най-ефективните програми по отношение на потреблението на 
енергия са тези, които работят при ниски температури и по-дълго 
време. Спазвайте теглото за зареждане на пране 
Зареждайте своята пералня до капацитета, посочен в таблицата 
„ТАБЛИЦА НА ПРОГРАМИ“, за да спестите вода и енергия. 
Шум и остатъчно съдържание на влага 
Те се влияят от оборотите на центрофугиране: колкото по-високи са 
оборотите на центрофугиране във фазата на центрофугата, толкова по-
силен е шумът и толкова по-ниско е остатъчното съдържание на влага. 

ПРОЦЕДУРА ЗА ОТСТРАНЯВАНЕ НА ВАРОВИК И 
ПОЧИСТВАНЕ  
Съобщение на дисплея редовно (приблизително на 50 програми) ще напомня 
на потребителите, че е време да стартират програма за автоматично 
почистване за почистване на пералната машина и за борба с натупания 
варовик и лошите миризми. 
За оптимална техническа поддръжка ви препоръчваме да използвате препарат 
за премахване на варовик и грес WPRO в съответствие с инструкциите, 
показани върху опаковката. Можете да си закупите продукта, като се свържете 
със сервиза за техническо обслужване, или от уебсайта www.whirlpool.eu. 
Whirlpool не поема отговорност за щети върху уреда, причинени от 
използването на други почистващи продукти за перални машини на пазара. 

ПОЧИСТВАНЕ И ПОДДРЪЖКА  
За извършване на почистване и поддръжка изключете пералната 
машина и извадете щепсела от контакта. Не използвайте 
запалими течности за почистване на пералната машина. 
Почиствайте и поддържайте своята пералня периодично (поне 4 
пъти в годината). 

Почистване на пералната машина отвън 
Използвайте мека и влажна кърпа, за да почистите външните части на 
пералнята 

. Не използвайте препарати за стъкло или такива с общо 
предназначение, абразивна почистваща пудра или други подобни 
продукти за почистване на контролния панел – тези вещества 
може да повредят надписите. 

Проверка на маркуча за подаване на вода 
Проверявайте редовно маркуча за подаване на вода за износване и 
напукване. Ако е повреден, подменете го с нов маркуч, който се 
предлага от отдела за следпродажбено обслужване на клиенти или от 
вашия специализиран търговец. В зависимост от типа на маркуча: Ако 
маркучът за подаване на вода е с прозрачно покритие, проверявайте 
периодично дали цветът е по-наситен. Ако е така, маркучът може да 
протече и трябва да бъде сменен 

Почистване на водния филтър/източване на остатъчна вода 
Ако сте използвали програма за пране на високи градуси, 
изчакайте, докато водата се охлади, преди да източите водата. 
Почиствайте редовно водния филтър, за да избегнете 
невъзможността на източване на водата след цикъла на пране, 
поради запушване на филтъра. Ако водата не може да се източи, 
на дисплея се извежда съобщение, че водният филтър може да е 
запушен. 
Отстранете платформата, като използвате отвертка: натиснете надолу с 
ръка едната страна на платформата, след което натиснете отвертката в 
пространството между платформата и предния панел и отворете 
платформата. Поставете дъска, плосък контейнер под филтъра за вода, 
за да съберете източената вода. Бавно завъртете филтъра обратно на 
часовниковата стрелка, докато не започне да изтича вода. 
 Оставете водата да изтече, без да изваждате филтъра. Когато 
контейнерът е пълен, затворете филтъра за вода, като го завъртите по 
часовниковата стрелка. Изпразнете контейнера. Повторете тази 
процедура, докато водата не се източи. Поставете памучна кърпа под 
водния филтър, която може да абсорбира малко количество от 
останалата вода. След това извадете водния филтър, като го завъртите 
обратно на часовниковата стрелка. Почистете водния филтър: 
отстранете остатъците във филтъра и го почистете под течаща вода. 
Поставете водния филтър и поставете обратно платформата: Поставете 
обратно водния филтър, като го завъртите по часовниковата стрелка. 
Уверете се, че сте го завъртели докрай. Дръжката на филтъра трябва да 
е във вертикална позиция. За да проверите херметичността на водния 
филтър, можете да налеете около 1 литър вода в дозатора за препарат. 
След това монтирайте обратно платформата. 

ПРИНАДЛЕЖНОСТИ  
Свържете се с нашия отдел за следпродажбено обслужване, за да 
проверите дали следните принадлежности са налични за този 
модел перална машина. 

Рафт за свързване на пералня и сушилня 
С този рафт вашата сушилня може да бъде закрепена върху пералната 
машина, за да спестите пространство и за да улесните зареждането и 
изпразването на сушилнята. 

ТРАНСПОРТИРАНЕ И ПРЕНАСЯНЕ  
Никога не повдигайте пералната машина, като я държите за 
работния плот. 

Извадете захранващия щепсел и затворете крана за вода. Уверете се, 
че вратата и резервоарът за препарат са добре затворени. Откачете 
маркуча за подаване на вода от крана за вода и отстранете маркуча 
за източване от точката на източване. Източете цялата вода, останала 
в маркучите, и ги закрепете, така че да не се повредят по време на 
транспортиране. Поставете обратно транспортните болтове. 
Следвайте инструкциите за отстраняване на транспортните болтове в 
РЪКОВОДСТВО ЗА МОНТАЖ в обратна последователност. 

http://www.whirlpool.eu/


Можете да изтеглите ИНСТРУКЦИИТЕ ЗА ЗДРАВЕ И БЕЗОПАСНОСТ, ПРОДУКТОВИЯ ФИШ и ЕНЕРГИЙНИТЕ ДАННИ 

от: 
• Посетете нашия уеб сайт – http://docs.whirlpool.eu 
• Използване на QR код 
• Освен това можете да се свържете с отдела за следпродажбено обслужване на клиенти (Вижте телефонния 

номер в гаранционната брошура). Когато се свържете с нашия отдел за следпродажбено обслужване на клиенти, 
посочете кодовете, предоставени в табелката с данни на вашия продукт. 

За потребителска информация за ремонт и техническа поддръжка посетете www.whirlpool.eu 

xxxxxxxxxxxx xxxx 

400011535406 

ОТСТРАНЯВАНЕ НА НЕИЗПРАВНОСТИ  
Възможно е понякога пералната машина да не работи правилно поради различни причини. Преди да се обадите на центъра за обслужване на 
клиенти, е препоръчително да проверите дали проблемът не може да бъде лесно разрешен чрез следния списък. 

Аномалии: Възможни причини/Решение: 

 
Пералната машина не се включва. 

• Щепселът не е включен в електрическия контакт или не прави добър контакт. 
• Захранването с електрически ток е прекъснато. 

 

Програмата за пране не започва. 

• Вратичката не е докрай затворена. 
• Бутонът за            ВКЛ./ИЗКЛ. не е бил натиснат. 
• Бутонът СТАРТ/ПАУЗА  не е бил натиснат. 
• Кранът за вода не е отворен. 
• Зададен е отложен старт. 

 
Пералната машина не се пълни с вода 
(на дисплея се извежда съобщението 
NO WATER, Turn tap on (НЯМА ВОДА, 
включете водата). На всеки 5 секунди 
прозвучава звуков сигнал. 

• Маркучът за подаване на вода не е свързан към крана. 
• Маркучът е огънат. 
• Кранът за вода не е отворен. 
• Прекъснато е централното водоснабдяване. 
• Няма достатъчно налягане. 
• Бутонът СТАРТ/ПАУЗА  не е бил натиснат. 

 
 

Пералната машина зарежда и източва 
вода непрекъснато. 

• Маркучът за източване не е монтиран на височина между 65 и 100 cm от пода. 
• Краят на маркуча за източване е потопен във вода. 
• Конекторът за източване на стената не разполага с въздушна вентилация. 

Ако проблемът продължи да съществува след тези проверки, затворете крана на водата, 
изключете пералната машина и се свържете с центъра за обслужване. Ако жилището ви е 
на един от последните етажи на жилищна сграда, може да възникне т.нар. „сифон-ефект“, 
който да кара пералнята да пълни постоянно вода и да я източва. На пазара се предлагат 
специални клапани за предотвратяване на този тип проблеми. 

 
Пералната машина не източва или не 
центрофугира. 

• Програмата не включва функция за източване: при определени програми трябва да се 
активира ръчно. 

• Маркучът за отцеждане е огънат. 
• Тръбата за източване е запушена. 

Пералната машина вибрира силно по 
време на центрофугирането. 

• По време на монтажа барабанът не е бил правилно отключен. 
• Пералната машина не е нивелирана. 
• Пералната машина е затисната между мебели и стена. 

 
От пералната машина изтича вода. 

• Маркучът за подаване на вода не е затегнат правилно. 
• Дозаторът за перилен препарат е запушен. 
• Маркучът за източване не е правилно закрепен. 

Пералната машина е заключена и 
дисплеят мига, като показва код на 
грешка (например F-01, F..). 

• Изключете машината, извадете щепсела от контакта и изчакайте около 1 минута, преди да 
я включите отново. 
Ако проблемът продължи, се свържете с центъра за обслужване. 

 
Образува се прекалено много пяна. 

• Перилният препарат не е съвместим с пералната машина (на него трябва да е 
написана фразата „за машинно пране“, „за ръчно и машинно пране“ или нещо 
подобно). 

• Дозата е прекалено голяма. 

Вратата е заключена със или без 
индикация за неизправност и 
програмата не започва. 

• При прекъсване на електричеството вратата се заключва. Програмата ще продължи 
автоматично веднага след включване на захранването. 

• Пералната машина не работи. Програмата ще продължи автоматично, след като 
причината за това спре да съществува. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://docs.whirlpool.eu/
http://www.whirlpool.eu/

