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информация за безопасност
•	 Като охладителен агент се използва 

R-600a или R-134a. Проверете 
етикета на компресора на гърба на 
уреда или етикета с енергийния клас 
вътре в хладилника, за да проверите 
кой охладителен агент се използва 
за вашия уред. Когато продуктът 
съдържа запалим газ (охладителен 
агент R-600a), се свържете с местните 
компетентни органи във връзка с 
безопасното изхвърляне на уреда.

•	 За да се предотврати създаването 
на запалима газово-въздушна смес, 
ако се появи теч в охладителната 
верига, размерът на помещението, в 
което е разположен уредът, зависи 
от количеството на използвания 
охладителен агент.

•	 Никога не включвайте уред при 
наличието на каквито и да е признаци 
за повреда. Ако се съмнявате, 
консултирайте се с търговеца си. 
Помещението трябва да е с размер 
1 м3 за всеки 8 г охладителен агент 
R-600a, наличен в уреда.

•	 За да избегнете замърсяване 
на храната, спазвайте следните 
инструкции:
	– Отварянето на вратата за 

продължителни периоди може да 
причини значително увеличение 
на температурата в отделенията 
на уреда.

	– Почиствайте редовно 
повърхностите, които могат да 
влезнат в контакт с храната, и 
достъпните дренажни системи.

	– Почиствайте резервоарите 
за вода, ако не са използвани 
в продължение на 48 часа; 
изплакнете системата за вода, 
свързана към източника на 
вода, ако водата не е изтекла в 
продължение на 5 дни.

	– Съхранявайте сурово месо и 
риба в подходящите отделения 
в хладилника, така че да не са 
в контакт с, нито да капят върху 
другата храна.
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	– Отделенията за замразена храна 
с две звезди са подходящи за 
съхранение на предварително 
замразена храна, съхранение 
или приготвяне на сладолед и 
приготвяне на кубчета лед.

	– Отделенията с една, две и три 
звезди не са подходящи за 
замразяване на свежа храна.

	– Ако хладилният уред се остави 
празен за дълъг период, 
изключете го, размразете го, 
изчистете го, подсушете го и 
оставете вратата отворена, за да 
предотвратите появата на мухъл 
в уреда.

Важни предпазни мерки за 
безопасност

Предупреждение: опасност 
от пожар, запалими 
материали

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
•	 При позициониране на уреда 

внимавайте да не захванете или 
повредите захранващия кабел.

•	 Не включвайте уреда в разклонители 
или удължители.

•	 Пълнете само с питейна вода.
•	 Свързвайте единствено към източник 

на питейна вода.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

•	 Не поставяйте прегради пред 
вентилационния отвор в корпуса на 
уреда или монтажната конструкция.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

•	 Не използвайте механични устройства 
или други средства за ускоряване на 
процеса на размразяване, различни 
от препоръчаните от производителя.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

•	 Не увреждайте веригата на 
охладителния агент.
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

•	 Не използвайте електрически уреди 
вътре в отделенията за съхраняване 
на храна, освен ако не са от типа, 
препоръчан от производителя.

•	 Този уред не е предназначен за 
използване от лица (включително 
деца) с ограничени физически, 
сетивни или умствени способности 
или с липса на опит и познания, 
освен ако не бъдат наглеждани или 
не им бъдат дадени указания за 
използването на уреда от лицето, 
отговорно за тяхната безопасност.
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•	 Този уред може да се използва от 
деца на възраст от 8 или повече 
години и от лица с ограничени 
физически, сетивни или умствени 
възможности, както и от лица 
без опит и познания, ако те бъдат 
наблюдавани или инструктирани 
относно използването на уреда 
по безопасен начин и осъзнават 
възможните опасности. Децата 
не трябва да си играят с уреда. 
Почистването и поддръжката, която 
трябва да се прави от потребителя, 
не трябва да се извършват от деца 
без наблюдение. Деца на възраст 
между 3 и 8 години могат да пълнят и 
изпразват хладилните уреди.

•	 Ако захранващият кабел е 
повреден, трябва да бъде сменен от 
производителя или негов сервизен 
специалист, или от лица с подобна 
квалификация, за да бъде избегната 
опасност.

•	 Гнездото трябва да е лесно достъпно, 
за да може в аварийни случаи 
уредът да бъде бързо изключен от 
захранването.
	– Трябва да бъде в зоната на 

задната част на уреда.

•	 Не съхранявайте експлозивни 
вещества като аерозолни контейнери 
със запалим пропелант в този уред.

•	 Ако продуктът е оборудван със 
светодиодни LED лампи, не 
разглобявайте сами капака на 
лампите и самите светодиодни LED 
лампи.
	– Свържете се със сервизен център 

на Samsung.
	– Използвайте само светодиодните 

LED лампи, предоставени от 
производителя или от търговците 
на обслужващия сервиз.

•	 Трябва да се използва новият 
комплект маркучи, предоставен с 
уреда, а стари комплекти не трябва да 
се използват.

•	 Хладилникът трябва да бъде 
свързан само към подаване на 
питейна вода. За да работи правилно 
ледогенераторът, е необходимо 
налягане на водата от 206 – 861 kPa 
(30 –125 psi).
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•	 С цел възможно най-ефективна 
употреба на електроенергия запазете 
всички вътрешни контейнери от типа 
на кошници, чекмеджета и рафтове 
на определените от производителя 
места.

•	 За да се възползвате от най-добрата 
енергийна ефективност на продукта, 
оставете всички рафтове, чекмеджета 
и кошници в оригиналните им 
позиции.

Този уред е предназначен за употреба 
в домакинството и други близки 
приложения като например:

	– кухненски зони, обособени в 
магазини, офиси и други работни 
помещения;

	– ферми и по поръчка на клиенти в 
хотели, мотели и други жилищни 
сгради;

	– места за отсядане от тип нощувка 
със закуска;

	– кетъринг и други услуги, които 
не са свързани с продажби на 
дребно.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
•	 Този уред съдържа малко количество 

охладителен агент изобутан (R-600a), 
природен газ с висока екологична 
съвместимост, който обаче също 
е запалим. При транспортиране 
и монтаж на уреда трябва да се 
внимава, за да се гарантира, че 
елементите на охладителната верига 
няма да бъдат повредени.

•	 Не дръжте избухливи или запалими 
предмети или вещества (бензол, 
разредител, пропан, спирт, етер, 
пропан-бутан и други подобни 
продукти) в хладилника.
	– Този хладилник е предназначен 

само за съхранение на 
хранителни продукти.

	– Това може да доведе до пожар 
или експлозия.

•	 Пълнете резервоара за вода, 
тавичката за лед и кубчетата за лед 
само с питейна вода (минерална вода 
или пречистена вода).
	– Не пълнете резервоара с чай, сок 

или спортни напитки, това може 
да увреди хладилника.
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•	 Като охладителен агент се използва 
R-600a или R-134a. Проверете етикета 
на компресора на гърба на уреда 
или етикета с енергийния клас вътре 
в хладилника, за да проверите кой 
охладителен агент се използва за 
вашия хладилник. Когато продуктът 
съдържа запалим газ (охладителен 
агент R-600a), се свържете с местните 
компетентни органи във връзка с 
безопасното изхвърляне на продукта.

•	 При изхвърляне на хладилника, 
сваляйте вратата/уплътненията 
на вратата и дръжката й, за да 
гарантирате, че деца или животни 
няма да бъдат уловени като в капан 
вътре. Децата трябва да бъдат 
наглеждани, за да сте сигурни, че не 
играят с уреда. Ако заседнат вътре, 
децата могат да бъдат наранени или 
да се задушат до смърт.
	– Ако заседнат вътре, децата могат 

да се наранят и да се задушат до 
смърт.

•	 За изолацията е използван 
циклопентан. Газовете в 
изолационния материал изискват 
специална процедура, свързана с 
изхвърлянето. Свържете се с местните 
компетентни органи във връзка 
с безопасното за околната среда 
изхвърляне на продукта.

•	 Температурата на мястото (местата) с 
две звездички или отдела (отделите), 
които имат символа с две звездички 
( ), е малко по-висока от тази на 
другия (другите) отдел (отдели) на 
фризера.
Местата или отделите с две звездички 
са подчинени на указанията и/или 
състоянието, в което са доставени.
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Ръководство за безопасност

ПРЕДИ УПОТРЕБА ПРОЧЕТЕТЕ ВСИЧКИ 
ИНСТРУКЦИИ
Следните указания за безопасност целят да 
предотвратят непредвидени рискове или щети, 
които могат да се породят от небезопасна или 
неправилна работа на уреда.
Указанията са разделени на ‘ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ’ и 
‘ВНИМАНИЕ’, както е указано по-долу.

Съобщения относно безопасността
Този символ се появява, за да посочи въпроси и 
операции, които могат да причинят риск. За да 
избегнете рискове, прочетете внимателно частта с 
този символ и следвайте инструкциите.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Това показва, че неспазването на инструкциите 
може да причини сериозно нараняване или смърт.

ВНИМАНИЕ
Това показва, че неспазването на инструкциите 
може да причини леко нараняване или да повреди 
продукта.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
За да намалите риска от експлозия, пожар, смърт, 
токов удар, нараняване или изгаряне на хора, 
когато употребявате продукта, следвайте основните 
предпазни мерки, включително следните:

Монтаж
•	 Транспортирането на този уред трябва да се 

извършва единствено при наличие на поне 
двама или повече души, които го държат 
здраво.

•	 Монтирайте уреда върху твърд и равен под.
•	 Не монтирайте уреда на влажно и запрашено 

място. Не монтирайте и не съхранявайте 
уреда на открито място или на място, което 
е изложено на атмосферни условия като 
пряка слънчева светлина, вятър, дъжд или 
температури под нулата.

•	 Не излагайте уреда на пряка слънчева светлина, 
нито на топлина, излъчвана от нагревателни 
уреди като печки или нагреватели.

•	 Внимавайте да не държите открита задната част 
на уреда по време на монтаж.

•	 Инсталирайте уреда на място, където е лесно да 
изключвате щепсела му.

•	 Внимавайте вратата на уреда да не падне по 
време на сглобяване или разглобяване.

•	 Внимавайте да не прищипете, смачкате или 
повредите захранващия кабел по време на 
сглобяване или разглобяване на вратата на 
уреда.

•	 Внимавайте да не насочвате щепсела нагоре и 
да не оставяте уреда да се притиска в щепсела.

•	 Не включвайте щепселен адаптер или други 
аксесоари към щепсела.

•	 Не модифицирайте и не удължавайте 
захранващия кабел.

•	 Уверете се, че изходящият контакт е правилно 
заземен, както и че заземителният щифт на 
захранващия кабел не е повреден или изваден 
от щепсела. За повече подробности относно 
заземяването се обърнете към центъра за 
обслужване на клиенти на Samsung Electronics.

•	 Този уред е снабден със захранващ кабел 
със заземяващ проводник на оборудването и 
заземяващ захранващ щепсел. Необходимо е 
щепселът да бъде включен в подходящ контакт, 
който е инсталиран и заземен в съответствие с 
всички местни указания и разпоредби.

•	 Никога не включвайте уред при наличието на 
каквито и да е признаци за повреда. Ако се 
съмнявате, консултирайте се с търговеца си.

•	 Не включвайте уреда в многоконтактен 
адаптер, който не разполага със захранващ 
кабел (монтиран).

•	 Уредът трябва да бъде свързан към специална 
захранваща линия, която е с отделен 
предпазител.

•	 Не използвайте многоконтактен контакт, който 
не е правилно заземен (преносим). Когато се 
използва на правилно поставен многоконтактен 
контакт (преносим), използвайте 
многоконтактен контакт с текущия капацитет 
на номиналния захранващ кабел или по-висок, 
като използвайте многоконтактния контакт 
единствено предназначен за уреда.

•	 Изхвърлете всички опаковъчни материали (като 
найлонови торбички и стироформ) далеч от 
деца. Възможно е опаковъчните материали да 
причинят задушаване.

Експлоатация
•	 Внимавайте, ако близо до вас има деца, когато 

отваряте или затваряте вратата на уреда, тъй 
като вратата може да удари детето и да причини 
нараняване.

•	 Предотвратете всякаква възможност дете 
да бъде затворено в уреда. Дете, което е 
попаднало в уреда и не може да излезе, може 
да се задуши.
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ВНИМАНИЕ
За да намалите риска от причиняване на леки 
наранявания на хора, неизправност или повреда 
на продукта или собствеността, когато използвате 
този уред, следвайте основните предпазни мерки, 
включително следното:

Експлоатация
•	 Не докосвайте замразени храни или металните 

части във фризерното отделение с мокри 
или влажни ръце. Това може да причини 
измръзване на ръцете.

•	 Не поставяйте стъклени съдове, бутилки 
или кутии (особено такива, които съдържат 
газирани напитки) във фризерното отделение, 
рафтове или контейнери за лед, които ще бъдат 
изложени на температури под нулата,

•	 Темперираното стъкло от предната страна 
на вратата на уреда или самите те могат да 
се повредят при удар. Ако е счупено. Не го 
докосвайте.

•	 Не се увисвайте на вратите на уреда, 
отделението за съхранение или рафта и не се 
катерете по тях.

•	 Не съхранявайте прекалено много бутилки с 
вода или кутии с приготвена храна в кошниците 
на вратата.

•	 Не отваряйте и не затваряйте вратата на уреда с 
прекомерна сила.

•	 Ако пантата на вратата на уреда е повредена 
или работи неправилно, преустановете 
употребата му и се свържете с официален 
сервизен център.

•	 Не допускайте животни да гризат захранващия 
кабел или маркуча за вода.

•	 Никога не консумирайте замразени храни 
веднага след като са извадени от фризерното 
отделение.

•	 Уверете се, че ръката или кракът ви не са 
блокирани при отваряне или затваряне на 
вратата на уреда или при удар на врата във 
врата.

Поддръжка
•	 Не почиствайте стъклените рафтове или 

капаци с топла вода, когато са студени. Те могат 
да се увредят, ако бъдат изложени на резки 
температурни промени.

•	 Не поставяйте рафтовете наобратно. Рафтовете 
могат да паднат.

•	 За да премахнете натрупало се обледеняване 
по уреда, се обърнете към центъра за 
обслужване на клиенти на Samsung Electronics.

•	 При продължително прекъсване на 
захранването изхвърлете събралия се лед от 
контейнера за лед във фризерното отделение.

Важни символи и предпазни 
мерки за безопасност:

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

Опасности или рисковани 
практики, които може 
да доведат до сериозно 
нараняване или смърт.

ВНИМАНИЕ

Опасности или рисковани 
практики, които може да 
доведат до леко нараняване 
или материални щети.

НЕ правете това.

НЕ разглобявайте.

НЕ пипайте.
Следвайте внимателно 
указанията.

Извадете щепсела на 
захранващия кабел от контакта.

Уверете се, че уредът е заземен, 
за да предотвратите токов удар.

Позвънете за помощ в центъра 
за контакти с клиенти.

Забележка.
Тези предупредителни знаци са 
поставени, за да се предотврати 
Вашето нараняване или нараняването 
на други лица. Моля, спазвайте ги 
внимателно. След като прочетете този 
раздел, запазете го на сигурно място 
за бъдещи справки.
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настройка на хладилника ви
ПОДГОТОВКА ЗА ПОСТАВЯНЕ НА 
ХЛАДИЛНИКА
Поздравяваме ви за покупката на този хладилник 
Samsung.
Надяваме се да харесате многото уникални и 
ефективни функции, които този нов уред предлага.

•	 Този хладилник трябва да бъде правилно 
монтиран и разположен в съответствие с 
инструкциите, преди да може да се използва.

•	 Използвайте този уред само по предназначение, 
както е описано в ръководството за ползване.

•	 Силно препоръчваме всякакво обслужване да 
се извършва от квалифициран персонал.

•	 Моля, изхвърлете опаковащия материал на този 
уред, без да замърсявате околната среда.

•	 Извадете щепсела на захранващия 
кабел от контакта преди да сменяте 
вътрешните лампи на хладилника.

	- В противен случай има опасност от токов удар.

Избиране на най-доброто място за 
хладилника
•	 Изберете място, което не е подложено на пряка 

слънчева светлина.
•	 Изберете място с равен (или почти равен) под.
•	 Изберете място, където има достатъчно 

пространство вратите на хладилника да се 
отварят свободно.

•	 Оставете достатъчно пространство, за да може 
хладилникът да бъде поставен върху равна 
повърхност.

	- Ако Вашият хладилник не е равен, вътрешната 
охладителна система може да не работи 
правилно. 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

	- Общо необходимо място за употреба.
	- Вижте чертежа и размерите по-долу.
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РазделителРазделител

РазделителРазделител

•	 Махнете хартията на разделителя и 
после го прикрепете (сивото блокче) на 
гърба на хладилника за по-добра работа. 
Уверете се, че разделителят е сложен 
като на горното изображение, когато 
инсталирате хладилника. 
Той подобрява работата му. 
(Само за модели с енергиен клас А+++)

•	 Осигурете достатъчно място отдясно, 
отляво, отгоре и отдолу на хладилника за 
циркулация на въздуха. Това ще намали 
консумацията на енергия и следователно 
Вашите сметки за електроенергия.

•	 Не поставяйте хладилника на място, където 
температурата може да падне под 10 °C.

•	 Моля, уверете се, че уредът може да се премести 
лесно, когато се нуждае от поддръжка или 
сервиз.

При поставяне, поддръжка или 
почистване зад хладилника, уверете 
се, че сте издърпали уреда изправен 
напред и след това сте го избутали 
обратно назад отново изправен.
Освен това се уверете, че подът Ви 
издържа хладилника пълен до горе.
В противен случай може да се 
причини повреда на пода.

Моля, завържете излишната 
дължина на захранващия кабел зад 
хладилника, така че да не докосва 
пода, за да предотвратите смазването 
му от колелцата при преместване. 

НИВЕЛИРАНЕ НА ХЛАДИЛНИКА
Ако предната част на уреда е леко повдигната 
спрямо задната, вратата може да се отваря и 
затваря по-лесно.
Случай 1) Уредът е наклонен наляво.
Завъртете лявото регулиращо краче по посока на 
стрелката до нивелиране на уреда.
Случай 2) Уредът е наклонен надясно.

ВНИМАНИЕ

ВНИМАНИЕ

Завъртете дясното регулиращо краче по посока на 
стрелката до нивелиране на уреда.

< Вариант 1 >< Вариант 1 >

< Вариант 2 >< Вариант 2 >

МОНТИРАНЕ НА ДРЪЖКИТЕ (САМО 
ПРИЛОЖИМИ МОДЕЛИ)

Дръжките са включени в пакета на 
продукта.

1.	 Подравнете всеки отвор за винт на дръжката 
със съответния отвор за винт на вратата. 
След това поставете предоставените винтове 
(x2) и използвайте отвертка Phillips, за да ги 
затегнете.

2.	 Поставете винтовете на капачката на дръжката 
(x2) в отворите на дръжката от двете страни.

 

Винт на Винт на 
капачката на капачката на 

дръжкатадръжката

3.	 Повторете стъпките по-горе, за да монтирате 
дръжката за другата врата на фризера или 
хладилника.

4.	 Поставете винтовете на капачката (x2) в 
отворите на вратата на противоположните 
страни на вратата, където няма монтирана 
дръжка.

Винт на Винт на 
капачкатакапачката

Внимавайте при монтирането на 
дръжката.  
Вратата може да се одраска.

ВНИМАНИЕ
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УПОТРЕБА НА КОНТРОЛНИЯ ПАНЕЛ

231 21

ТИП АТИП А ТИП BТИП B

21

ТИП CТИП C

ТИП DТИП D ТИП EТИП E

При всяко натискане на бутона се чува 
кратък звуков сигнал.

Когато не натиснете никакъв бутон, LED 
дисплейът на Freezer (Фризер), Fridge 
(Хладилник) и CoolSelect Zone (Избор на 
зона за охлаждане) се изключват, за да се 
консумира минимум електричество. Но 
LED дисплейът на Power Freeze (Усилено 
замразяване) и Vacation (Почивка) се 
включват според съответните функции. 
(Само за модели RB29****B, RB31****B, 
RB32****B, RB33J3**9).

В зависимост от модела светодиодните 
индикатори на фризера може да се 
включат, когато отворите вратата на 
фризера.

1  Фризер (Фризер)
Натиснете бутона Freezer (фризер), за да настроите 
фризера на желаната температура в обхват между 
-15 °C и -23 °C. Температурата по подразбиране 
е настроена на -19 °C и при всяко натискане 
на бутона Freezer (фризер) температурата ще 
се променя в следния ред, а температурният 
индикатор ще показва желаната температура.

-19 °C-19 °C -21 °C-21 °C -23 °C-23 °C -15 °C-15 °C -17 °C-17 °C

Натиснете този бутон за 3 секунди за активиране 
на функцията Power Freeze (мощно охлаждане). 
Индикаторът Power Freeze (мощно охлаждане) ( 

 ) ще светне и хладилникът ще ускори нужното 
време за замразяване на продукти във фризера.
Тази функция ще бъде активна 50 часа и 
индикаторът на фризера няма да променя 
показаното.
Тази функция се изключва автоматично. Когато 
процесът по Power Freeze (мощно охлаждане) е 
приключен, индикаторът Power Freeze (мощно 
охлаждане) се изключва и фризерът с връща на 
предишната температурна настройка.
Когато използвате тази функция, консумацията 
на енергия ще се повиши. Не забравяйте да я 
изключите, когато не ви трябва и да върнете 
фризера в обичайната ви температурна настройка. 
За да деактивирате тази функция, натиснете 
бутона Freezer (фризер) за 3 секунди. Ако трябва да 
замразявате големи количества храна, активирайте 
функцията Power Freeze (мощно охлаждане) 20 
часа по-рано.

работа с хладилника
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2  (Fridge) Хладилник
Натиснете бутона Fridge (хладилник), за да 
настроите хладилника на желаната температура 
между 1 °C и 7 °C. Температурата по подразбиране е 
настроена на 3 °C и при всяко натискане на бутона 
Fridge (хладилник) температурата ще се променя 
в следния ред, а температурният индикатор ще 
показва желаната температура.

3 °C3 °C 2 °C2 °C 1 °C1 °C 7 °C7 °C 5 °C5 °C

Натиснете и задръжте този бутон за 3 секунди, 
за да активирате функцията Vacation (ваканция). 
Индикаторът Vacation (Ваканция) (  ) ще 
светне и хладилникът ще бъде регулиран на 
температура 17 °C, за да се намали консумацията 
на енергия, когато заминавате на дълга ваканция 
или в командировка и няма да използвате 
хладилника. Докато е активна функцията Vacation 
(Ваканция), отделението на фризера остава 
включено. Функцията Vacation (Ваканция) ще 
бъде автоматично деактивирана, ако регулирате 
температурата на хладилника, докато е включена. 
Уверете се, че сте извадили храната от хладилника 
преди да ползвате тази функция.

При активирана функция Vacation 
(Ваканция), Coolselect Zone (избрана зона 
за охлаждане) не работи. Когато функцията 
Vacation (Ваканция) се деактивира, ще 
се активира функцията Coolselect Zone 
(избрана зона за охлаждане).

3  Coolselect Zone (избрана зона за 
охлаждане)
Натиснете бутона Coolselect Zone (избрана зона за 
охлаждане), за да активирате функцията Coolselect 
Zone (избрана зона за охлаждане) Индикаторът 
Coolselect Zone (избрана зона за охлаждане) (  
) ще светне и после можете да съхранявате месо 
и риба. Натиснете бутона Coolselect Zone (избрана 
зона за охлаждане) отново, индикаторът Coolselect 
Zone (избрана зона за охлаждане) (  ) ще изгасне 
и после можете да съхранявате зеленчуци.

При активирана функция Vacation 
(Ваканция), натискането на бутон Coolselect 
Zone (избрана зона за охлаждане) не 
работи.

ИЗПОЛЗВАНЕ НА СГЪВАЕМИЯ РАФТ 
(ПО ИЗБОР)
Ако искате да поставите по-високи контейнери или 
продукти на рафта под него, можете да сгънете 
сгъваемия рафт.

1.	 Леко повдигнете рафта и го плъзнете навътре.
2.	 За да използвате рафта напълно разгънат, 

можете просто да дръпнете сгънатия навътре 
рафт.

•	 Сгъваемият рафт може да изпадне от 
хладилника, затова внимавайте когато 
го използвате и почиствате.

ВНИМАНИЕ
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ИЗПОЛЗВАНЕ НА ДИСПЕНСЪР ЗА 
ВОДА (ПО ИЗБОР)
С диспенсера за вода, можете да получите студена 
вода лесно, без да отваряте вратата на хладилника.

•	 Вдигнете подноса 
на каната ( 1 ).

•	 Вдигнете нагоре и 
издърпайте навън 
резервоара за вода 
( 2 ).

1

2

	- Хванете дръжките от двете страни, за да вдигнете 
нагоре и навън резервоара за вода. 

	- Почистете вътрешността на резервоара за вода преди 
да го използвате за пръв път.

•	 Напълнете резервоара с вода, като се уверите, 
че е стабилен, оставяйки маркуча към 
водоснабдяването.

	- Напълнете с вода до 4.5 л. Ако се напълни с повече, 
може да прелее, когато капакът се затвори. 

	- Ако след първото напълване на резервоара капе вода, 
налейте отново около 500 мл. 

	- Невъзможно е да се пълни резервоарът с вода, докато е 
сложен в хладилника.

•	 Метод 1.
	- Пълнете вода, като вдигнете кръглия капак в посоката 

на стрелката за отваряне.

Кръгла капачкаКръгла капачка

Резервоар за водаРезервоар за вода

Канелка на диспенсераКанелка на диспенсера

•	 Метод 2.
	- Моля, пълнете с вода след като сте хванали и вдигнали 

големия капак, за да го отворите.

Когато сглобявате водния резервоар 
след почистване, уверете се че е сглобен 
спусъка на диспенсера.
Това може да причини теч.

ВНИМАНИЕ

•	 Затворете вратата 
на хладилника 
след поставяне на 
резервоара за вода.

	- Уверете се, че тапата 
на диспенсера е отвън 
след затваряне на 
вратата.

Фиксирайте водния резервоар здраво за 
вратата на хладилника. 
В противен случай резервоарът за вода 
може да не работи правилно. 
Не използвайте хладилника без водния 
резервоар. В противен случай той може да 
не работи ефективно.

Не пълнете с нещо различно от минерална 
или дестилирана вода резервоара.

•	 Поставете чаша под изходната тръба за вода 
и натиснете леко лоста на диспенсера за вода 
с чашата. Убедете се, че чашата е точно под 
отвора на диспенсера, за да предотвратите 
изливане на водата отвън.

Проверете дали заключващото устройство 
е настроено на “UNLOCK” (отключи). 
Вода може да се получава само при тази 
настройка.

Лост наЛост на
диспенсерадиспенсера

ОТКЛЮЧЕНОТКЛЮЧЕНЗАКЛЮЧЕНЗАКЛЮЧЕН

ИЗВАЖДАНЕ НА ВЪТРЕШНИТЕ 
ЧАСТИ

ЧАСТИКогато сглобявате, сложете 
рафтовете на хладилника в правилното 
положение, а не наопаки. Това може 
да причини лично нараняване или 
материална щета.

Когато върнете рафтовете, уверете се, че 
страната с надпис “Front” (отпред) е с лице 
към предницата на хладилника.

ВНИМАНИЕ

ВНИМАНИЕ

ВНИМАНИЕ

ВНИМАНИЕ
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Рафтове
Повдигнете 
внимателно рафтовете 
с две ръце и ги 
издърпайте към себе 
си. (Стъклен рафт)

Не слагайте рафтовете наопаки или назад. 
Има риск от падане.

Кутии на вратата
Хващайте здраво 
кутиите на вратата 
с две ръце и 
ги повдигайте 
внимателно, за да ги 
извадите.

Резервоар за вода
Вдигнете подноса 
на каната и след 
това хванете здраво 
резервоара за 
вода с две ръце 
и го повдигнете 
внимателно към себе 
си, за да го извадите.

В зависимост от модела възможно е да 
няма резервоар за вода.

Контейнери
Издърпайте напълно 
чекмеджетата 
навън и след това ги 
повдигнете леко, за да 
ги извадите.

•	 Ако чекмеджетата заседнат във вратата, свалете 
ги като вдигнете нагоре и след това извадите.

ПОЧИСТВАНЕ НА ХЛАДИЛНИКА
ХЛАДИЛНИКАНе използвайте бензен, 
разредител или Clorox™ за почистване. 
Това може да повреди повърхността на 
уреда и да създаде риск от пожар.

ВНИМАНИЕ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

Не пръскайте с вода хладилника докато 
е включен в електрическата мрежа – 
може да ви удари ток. Не почиствайте 
хладилника с бензин, разтворител или 
почистващ препарат за коли – има 
опасност от пожар.

1.	 Изключете захранващия кабел на хладилника.
2.	 Навлажнете леко мека немъхеста кърпа или 

хартия.
Не използвайте перилен препарат за 
почистване на хладилника, защото 
това може да обезцвети или повреди 
хладилника.

3.	 Избършете хладилника отвътре и отвън, докато 
не стане чист и сух.

4.	 Включете захранващия кабел на хладилника.

Когато диспенсерът 
за вода не пуска вода, 
натиснете горния 
край на водния 
резервоар леко.

СМЯНА НА СВЕТОДИОДНАТА ЛАМПА
Когато вътрешната или външната LED лампа 
изгори, не разглобявайте сами LED лампата и 
капака й.

Моля, свържете се с местния сервизен 
център.

ЛАМПА (СВЕТЛИНЕН ИЗТОЧНИК) 
Този продукт включва светлинен източник с клас на 
енергийна ефективност <G>.
Лампата(ите) и/или контролното оборудване(ия) не 
могат да се обслужват от потребителя. За да смените 
лампата(ите) и/или контролното оборудване(ия) 
на продукта, се обърнете към сервизен център на 
Samsung.
За подробни инструкции относно смяна на лампа(и) 
или контролно оборудване(ия) на вашия продукт, 
посетете уебсайта на Samsung (http://www.samsung.
com), отидете на Поддръжка > Начална страница на 
поддръжка, и въведете името на модела.
За подробни инструкции относно демонтажа 
на лампа(и) и/или контролно оборудване(ия), е 
необходимо директно да следвате гореописаните 
инструкции за смяна.

ВНИМАНИЕ
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обръщане на вратата (по избор)
ОБРЪЩАНЕ НА ВРАТАТА (ПО ИЗБОР)
Преди да обърнете вратата на хладилника, 
уверете се, че хладилникът е изключен. Samsung 
препоръчва обръщането на отварянето на вратата 
да се извършва само от одобрени от Samsung 
техници. То ще се заплаща за сметка на клиента.

Всяка повреда, причинена при опит за 
обръщане отварянето на вратата, не се 
покрива от гаранцията на производителя 
на уреда. 
Всякакви поправки, поискани поради това 
обстоятелство, ще се извършват платено за 
сметка на клиента.

1.	 Преди да се опитате да обърнете вратите на 
хладилника, уверете се, че е изключен от 
главното захранване и цялата храна е извадена.

2.	 Ако клиентът не се чувства достатъчно 
уверен да спазва инструкциите в наръчника, 
квалифициран сервизен техник на Samsung 
трябва да бъде извикан, за да извърши смяната.

3.	 Не включвайте хладилника веднага след 
обръщане на вратите, а изчакайте поне един 
час.

Необходими инструменти
Не са част от комплекта

Отвертка Phillips 
(+)

Плоска отвертка 
(-)

11 мм гаечен 
ключ (за вала 

на пантата)

Не са част от 
комплекта Допълнителна част

8 мм глух гаечен 
ключ

(за болтове)
Панта на капака /

капачка на вратата

Демонтаж на вратата на хладилника
1.	 Свалете вратичката на капачето за 

проводниците.

Вратичка на капачето заВратичка на капачето за
проводницитепроводниците

Вратичка на капачето заВратичка на капачето за
проводницитепроводниците

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*

2.	 Свалете скобата за вратата.

Скоба за врататаСкоба за вратата

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*

Скоба за врататаСкоба за вратата

3.	 Свалете пантата на капака, за да избутате 
кукичката, както е показано на снимките по-
долу.

•	 Поставете отвертка с плоска глава и я върнете обратно, 
както е показано на фигура #1.

•	 Както е показано на фигура #2, повдигнете капачето и 
избутайте кукичката, както е показано на фигура #3. 
(Внимавайте да не повредите кабела на капака на 
шарнира, като го притиснете твърде силно)

•	 Разглобете го, като избутате А на фигура #4 ръчно, 
както е показано на фигура #5.
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(1)

(2) (3) (4)

(5)

4.	 Изключете захранващия конектор за вратата 
на хладилника. (Само при модели с външен 
дисплей).

5.	 Извадете винтовете. 
(Внимавайте да не изпуснете вратата, докато я 
разглобявате.)

6.	 Свалете вратата на хладилника от средната 
панта, като внимателно я повдигнете право 
нагоре.

Вратата е тежка, внимавайте да не се 
нараните, докато сваляте вратата.ВНИМАНИЕ

7.	 Разглобете средната панта, като извадите 
винтовете с помощта на отвертка с глава Phillips 
(+).

Съществува риск вратата на фризера да 
падне напред, затова я придържайте.

8.	 Свалете вратата на фризера от долната панта, 
като внимателно я повдигнете право нагоре.

Вратата е тежка, внимавайте да не се 
нараните, докато сваляте вратата.

9.	 Разменете дръжките отляво вдясно. 
Извадете винта от долната дясна страна на 
хладилника и лоста за размяна на вратата на 
фризера за автоматично приближение отдясно 
вляво. 
(Автоматично приближение на лоста, винтове 
при всеки.)

ВНИМАНИЕ

16_ използване



Основна позицияОсновна позиция

Обратна позицияОбратна позиция

10.	Извадете дръжката на капачето и винтовете, 
като използвате отвертка с плоска глава (-).

(1) (2)

(1)

(2)

(3)

Извадете капачето чрез отвертката с 
плоска глава (-) и монтирайте дръжката и 
дръжката на капачето.

Ако дръжката не се постави, прескочете 
стъпки 10 и 11, защото не са приложими. 
Приложимостта на тези стъпки зависи от 
модела.

Внимавайте да не надраскате капачето, 
докато го сваляте.

11.	 Сглобяване на капачето.

ВНИМАНИЕ

12.	 Сменете позицията. Издърпайте с помощта на 
отвертка с плоска глава.

Внимавайте да не се нараните, докато 
изпълнявате това действие.

13.	 Положете внимателно хладилника на гърба му. 
Извадете крачето (развийте го, като го 
завъртите обратно на часовниковата стрелка) и 
долната панта.

Краче на пантатаКраче на пантата

Долна пантаДолна панта

За да предпазите хладилника от повреда, 
отрежете голямо парче дебел картон и го 
поставете под хладилника.

14.	 Монтирайте средната панта с помощта на 
отвертка Phillips с глава (+). (Преди да монтирате 
средната панта, обърнете оста наобратно, така 
че да сочи нагоре.)

Шайба (по избор)Шайба (по избор)

ВНИМАНИЕ
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15.	 Сменете позицията на долната панта и крачето. 
(Дясно -> Ляво) 
Монтирайте долната панта, след като сте 
поставили вратата на фризера в долната панта.

•	 Разглобете автоматично затварящия се водач и пантата 
на шарнира.

•	 Монтирайте пантата на шарнира и автоматично 
затварящия се водач до нея, както е показано на 
снимката.

Панта на шарнираПанта на шарнира

Краче на пантатаКраче на пантата

16.	 Свалете контролната лента от контролната 
плоскост, както е показано на снимката  
( 1 ). 
Свалете винта и разглобете контролната 
плоскост ( 2 ), сменете посоката на вратичката 
на проводниците ( 3 ) така че да стои от 
противоположната страна спрямо вратата 
на хладилника (само за модела с дисплей на 
вратата). 
Монтирайте контролната плоскост с помощта на 
винт, както е показано на снимката ( 4 ).

(2)

(1)

(3)

(4)

(1-1) (1-2)

(1-3) (1-4)

(1-5)

17.	 Сменете посоката на вратичката на кабелите 
така, че да е в противоположна посока, както е 
показано на снимката.

18.	 За да отделите шарнира на най-горната панта, 
използвайте ключ от 11 мм. 
Обърнете най-горната панта и поставете 
обратно шарнира й.

18-1.Използвайте 11-мм ключ, за да отделите оста 
на горния шарнир и гайката. 
Обърнете горния шарнир и поставете 
обратно оста на горния шарнир и гайката. 
(Само за модели RB33N*, RB34N*, RL33N*)

Затегнете оста (и гайката) възможно най-
здраво с ключ.

19.	 Поставете най-горната панта, за да направите 
отвора малко по-голям и след това я извадете, 
за да монтирате вратата на фризера.

Стъпки по време на монтажа
1. Монтирайте най-горната панта на вратата на 

фризера.
2.Монтирайте средната панта на вратата на 

фризера.
3. Поставете най-горната панта на контейнера.
4. Въведете винта.
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20.	Свържете проводника и го вмъкнете в 
контролната плоскост. 
Въведете проводника в пантата на капака, 
при което бялото парче лента трябва да е 
разположено по начина, показан на снимката 
по-долу ( 1 ). 
Прегънете фиксатора така, че да не му 
позволявате да се разгърне, както е показано на 
снимката по-долу ( 2 ).

(1) (2)

(1) (2)

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*

Само при модели с външен дисплей.

21.	 Сглобете пантата на капака така, че да 
съответства на пантата.

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*

22.	Монтирайте скобата за вратата (допълнителна 
част) на гърба.

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*

23.	Поставете вратичката на капачето за 
проводниците най-отгоре и след това я 
натиснете, за да я вмъкнете докрай. 
Проверете местоположението на проводника, 
който трябва да е разположен на гърба на 
вратичката на капачето за проводниците.

Само за модел * RB37*Само за модел * RB37*
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24.	Поставяне на контролната лента.

25.	Свалете уплътненията на хладилника и фризера 
и ги върнете обратно след завъртане на 180°. 
Проверете дали уплътненията на вратата са 
правилно поставени. 
Ако не са, възможно е да се чува шум или да 
се образува конденз, което да се отрази на 
производителността на хладилника.

26.	Проверете дали вратите функционират 
изправно.

Когато обърнете вратата на фризера, 
махнете уплътнението на вратата ( А ) и 
вътрешното ляво уплътнение. След това 
сложете вътрешното уплътнение вдясно 
( В ). Върнете уплътнението на вратата на 
фризера, след като сте го завъртяли на 180°.

( A )
( B )
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Преди да се обадите за сервизиране, проверете точките по-долу. Всички сервизни обаждания свързани с 
нормални ситуации (липса на дефект) ще бъдат таксувани за сметка на потребителя.

ОБЩИ
Температура

Симптом Възможни причини Решение

Хладилникът/фризерът 
не работи.
Температурата на 
хладилника/фризера е 
висока.

•	 Захранващия контакт не е включен правилно. •	 Включете правилно захранващия кабел в 
контакта.

•	 Управлението на температурата не е зададено 
правилно. •	 Намалете температурата.

•	 Хладилникът се намира в близост до топлинен 
източник или е изложен на пряка слънчева 
светлина.

•	 Дръжте хладилника далеч от пряка слънчева 
светлина или топлинен източник.

•	 Няма достатъчно пространство между хладилника 
и страните/задната част.

•	 Уверете се, че отстрани и отзад на хладилника 
остават поне 5 см.

•	 Активиран е режим Vacation (Почивка). •	 Деактивирайте режима.

•	 Хладилникът е претоварен. Храна блокира 
вентилационните отвори на хладилника.

•	 Не претоварвайте хладилника. Не позволявайте 
на храна да блокира вентилацията.

Хладилникът/фризерът 
охлажда прекомерно.

•	 Управлението на температурата не е зададено 
правилно. •	 Настройте на по-висока температура.

Вътрешната стена е 
гореща.

•	 Хладилникът има термоустойчиви тръби във 
вътрешната стена.

•	 За да предотвратите образуване на конденз, 
хладилникът има топлоустойчива тръба 
в предните ръбове. Ако температурата на 
околната среда се повиши, настоящото 
оборудване може да не работи ефективно. Това 
не е срив на системата. 

Миризми

Симптом Възможни причини Решение

От хладилника се усеща 
миризма.

•	 Развалена храна. •	 Почистете хладилника и извадете всякаква 
развалена храна.

•	 Храни със силна миризма. •	 Уверете се, че храните със силна миризма са 
опаковани плътно.

Скреж
Симптом Възможни причини Решение

Скреж около 
вентилационните отвори. •	 Храна блокира вентилационните отвори. •	 Уверете се, че няма храна, която да блокира 

вентилационните отвори.

Скреж по вътрешните 
страни. •	 Вратата не е затворена правилно. •	 Уверете се, че вратата не е блокирана от храна. 

Почистете уплътнението на вратата.

Плодовете или 
зеленчуците замръзват.

•	 Плодовете или зеленчуците са поставени в зоната 
за пресни продукти или зоната на шефа.

•	 Зоната за пресни продукти или зоната на шефа 
са само за месо и риба.

Конденз
Симптом Възможни причини Решение

Образува се конденз по 
вътрешните стени.

•	 Ако вратата се остави отворена, в хладилника 
влиза влага.

•	 Отстранете влагата и не отваряйте вратата на 
хладилника дълго време.

•	 Храна с високо съдържание на влага. •	 Уверете се, че храната е вакуумирана добре.

откриване на неизправности

откриване на неизправности _21 

03 ОТКРИВАНЕ НА НЕИЗПРАВНОСТИ



Приложение
Инструкции за безопасност
•	 С цел възможно най-ефективна употреба на електроенергия дръжте всички вътрешни контейнери от типа на кошници, чекмеджета, рафтове и 

тавичка за кубчета за лед на определените от производителя места.
•	 Този хладилен уред не е предназначен да се използва като вграден уред.

Инструкции за монтиране
За хладилни уреди с климатичен клас
В зависимост от климатичния клас този хладилен уред е предназначен да се използва при стайни температури в диапазона, посочен в следната 
таблица.
Климатичният клас може да бъде открит върху табелката с характеристики. Възможно е продуктът да не работи правилно при температури извън 
посочения диапазон.
Можете да откриете климатичния клас върху етикета извън хладилника 
Ефективен температурен обхват
Хладилникът е проектиран да функционира нормално в температурен обхват, указан от неговия енергиен клас.

Клас Символ
Обхват на околна температура (°C)

IEC 62552 (ISO 15502) ISO 8561

Разширено умерен SN +10 до +32 +10 до +32

Умерен N +16 до +32 +16 до +32

Субтропичен ST +16 до +38 +18 до +38

Тропичен Т +16 до +43 +18 до +43

БЕЛЕЖКА
Охлаждащото действие и потреблението на енергия на хладилника може да зависи от температурата на околната среда, честотата на отваряне на 
вратата и местоположението на хладилника. Препоръчваме да зададете подходяща настройката за температурата.

Инструкции, свързани с температурата
Препоръчителна температура
Оптималната настройка на температурата за съхранение на храни е:
•	 Хладилник: 3°C
•	 Фризер: -19°C
•	 Месо и риба в зоната Coolselect Zone: 0°C (само за модели RB29****C** и RB31****C**)
•	 Зеленчуци в зоната Coolselect Zone: 3°C (само за модели RB29****C** и RB31****C**)

БЕЛЕЖКА
Оптималната настройка на температурата за всяко отделение зависи от температурата на околната среда. Посочената по-горе оптимална 
температура се определя спрямо температура на околната среда 25 °C.

Силно замразяване
Силно замразяване ускорява процеса на замразяване на максимална скорост на вентилатора. Фризерът продължава да работи с пълна скорост за 
50 часа, след което температурата ще се върне на предишното си ниво. За да замразите голямо количество храна, задействайте функцията Силно 
замразяване поне 20 часа, преди да поставите храна във фризера.

БЕЛЕЖКА
При използване на тази функция се увеличава консумацията на енергия на хладилника. Ако не използвате хладилника, не забравяйте да го 
изключите и да върнете фризера на първоначалната му температурна настройка.

Начин на съхранение с оглед запазване на най-добро качество на продуктите (само за приложими модели)
Покривайте храните, за да задържат влагата и да се попречи на поемането на миризми от други храни. Преди да бъде поставен за охлаждане в 
хладилника, голям съд с храна от типа на супа или яхния трябва да се раздели на малки порции и да се сложи в плитки съдове. Преди поставяне за 
охлаждане в хладилника, големи късове месо или цели птици трябва да се разделят на по-малки части или да се поставят в плитки съдове.

Поставяне на хранителни продукти

Рафтове Рафтовете трябва да се регулират, така че да поместят различни видове пакети.

Специализирано отделение
(само за приложими модели)

Чекмеджетата Crisper осигуряват оптимална среда за съхранение на плодове и зеленчуци. Зеленчуците 
се нуждаят от по-висока влажност, докато плодовете изискват по-ниска влажност.
Отделенията Crisper са оборудвани с контролни устройства за управление на нивото на влажност. (*В 
зависимост от модела и опциите) Чекмеджето за месо с възможност за регулиране на температурата 
увеличава времето за съхранение на меса и сирена.

Съхранява се на вратата
Не съхранявайте бързоразвалящи се храни на вратата. Яйцата трябва да се съхраняват в картонената 
опаковка на рафт. Температурата на контейнерите за съхранение във вратата е в по-голям диапазон 
на колебание спрямо температурата в основната част на уреда. Дръжте вратата затворена колкото е 
възможно повече.

Фризерно отделение Във фризерното отделение можете да съхранявате замразена храна, да поставяте вода за кубчета лед и 
да замразявате прясна храна.



БЕЛЕЖКА
Замразявайте само свежа, ненаранена храна. Дръжте храната, която трябва да бъде замразена, на разстояние от храната, която вече е замразена. За 
да предотвратите загубата на вкуса или изсушаването на храната, поставете я в херметически затварящи се съдове.

Диаграма за съхранение в хладилник и фризер
Осигуряването на по-дълготрайна свежест на продуктите зависи от температурата и излагането на влага. Тъй като посочените върху продуктите 
крайни срокове за допустима употреба на продукта не са категорично условие за безопасното му използване, придържайте се към тази диаграма и 
следвайте посочените в нея съвети.

Продукт Хладилник Фризер

Млечни продукти

Мляко 1 седмица 1 месец

Масло 2 седмици 12 месеца

Сладолед - 2-3 седмици

Натурално сирене 1 месец 4-6 месеца

Крема сирене 2 седмици Не е препоръчително

Кисело мляко 1 месец -

Месо

Пресни пържоли, стекове, ребра 3-4 дни 2-3 месеца

Прясно смляно месо, месо за готвене 1-2 дни 3-4 месеца

Бекон 7 дни 1 месец

Наденички, сурово свинско, говеждо, пуешко 
месо 1-2 дни 1-2 месеца

Птици/яйца

Пресни птици 2 дни 6-8 месеца

Салата от птиче месо 1 ден -

Яйца, пресни с черупки 2-4 седмици Не е препоръчително

Риба/морски дарове

Прясна риба 1-2 дни 3-6 месеца

Сготвена риба 3-4 дни 1 месец

Салата с риба 1 ден Не е препоръчително

Изсушена или маринована риба 3-4 седмици -

Плодове

Ябълки 1 месец -

Праскови 2-3 седмици -

Ананас 1 седмица -

Други пресни плодове 3-5 дни 9-12 месеца

Зеленчуци

Аспержи 2-3 дни -

Броколи, брюкселско зеле, зелен грах, гъби 3-5 дни -

Зеле, карфиол, целина, краставици, маруля 1 седмица -

Моркови, цвекло, репички 2 седмици -

Информация за модела и поръчка на резервни части
Информация за модела
За достъп до EPREL регистрацията на модела:
1.	 Отидете на https://eprel.ec.europa.eu
2.	 Вземете идентификатора на модела от енергийното етикетиране на продукта и го въведете в полето за търсене
3.	 Представена е информация за енергийното етикетиране на модела

Информация за част
•	 Минималният период, през който са налични резервни части, необходими за ремонта на уреда 

	- 7 години за термостати, температурни сензори, печатни платки и източници на светлина, дръжки за врати, панти на врати, таблички, 
кошници (кутии и чекмеджета) 

	- 10 години на уплътненията на вратата
•	 Минималната продължителност на гаранцията на хладилния уред, предлагана от производителя, е 24 месеца.
•	 Актуална информация за поръчка на резервни части директно или посредством други канали, осигурени от производителя, вносителя или 

упълномощения представител
•	 Информация за професионални услуги за ремонт ще откриете на адрес http://samsung.com/support.

Ръководството за обслужване за крайни потребители ще откриете на адрес http://samsung.com/support.



Свържете се със SAMSUNG в различните държави
Ако имате някакви въпроси или коментари относно продуктите на Samsung, свържете се с
центъра за обслужване на клиенти на SAMSUNG.

Държава Център за контакт Уеб сайт

BOSNIA 055 233 999 www.samsung.com/ba/support

BULGARIA
0800 111 31 - Безплатен за всички оператори

*3000 - Цена на един градски разговор или според 
тарифата на мобилният оператор

09:00 до 18:00 - Понеделник до Петък
www.samsung.com/bg/support

CROATIA 072 726 786 www.samsung.com/hr/support

CZECH 800 - SAMSUNG (800-726786) www.samsung.com/cz/support

HUNGARY 0680SAMSUNG (0680-726-7864) www.samsung.com/hu/support

LUXEMBURG 261 03 710 www.samsung.com/be_fr/support

SLOVENIA 080 697 267 (brezplačna številka) www.samsung.com/si/support

POLAND 801-172-678*
* (opłata według taryfy operatora) www.samsung.com/pl/support

ROMANIA
0800872678 - Apel gratuit
*8000 - Apel tarifat în reţea

Program Call Center
Luni - Vineri: 9 AM - 6 PM

www.samsung.com/ro/support

SERBIA 011 321 6899 www.samsung.com/rs/support

SLOVAKIA 0800 - SAMSUNG
(0800-726 786) www.samsung.com/sk/support

LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/lt/support

LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv/support

ESTONIA 800-7267 www.samsung.com/ee/support

MONTENEGRO 020 405 888 www.samsung.com/support

CYPRUS 8009 4000 only from landline,  toll free www.samsung.com/gr/support

DA68-04407C-00

Bulgarian

Правилно третиране на изделието след края на
експлоатационния му живот

(Налично в страни със системи за разделно сметосъбиране)
Този знак, поставен върху изделието, негови принадлежности или печатни материали, означава, 
че продуктът и принадлежностите (например зарядно устройство, слушалки, USB кабел) не 
бива да се изхвърлят заедно с другите битови отпадъци, когато изтече експлоатационният му 
живот. Отделяйте тези устройства от другите видови отпадъци и ги предавайте за рециклиране. 
Спазвайки това правило не излагате на опасност здравето на други хора и предпазвате околната 
среда от замърсяване, предизвикано от безконтролно изхвърляне на отпадъци. Освен това, 
подобно отговорно поведение създава възможност за повторно (екологично съобразно) 
използване на материалните ресурси.
Домашните потребители трябва да се свържат с търговеца на дребно, от когото са закупили 
изделието, или със съответната местна държавна агенция, за да получат подробни инструкции 
къде и кога могат да занесат тези устройства за рециклиране, безопасно за околната среда.
Корпоративните потребители следва да се свържат с доставчика си и да проверят условията 
на договора за покупка. Това изделие и неговите електронни принадлежности не бива да се 
сместват с другите отпадъци на търговското предприятие.

За информация относно грижите на Samsung за околната среда и специфичните за продукта нормативни 
задължения, напр. REACH, посетете: www.samsung.com/uk/aboutsamsung/sustainability/environment/our-
commitment/data/


